e-firma UAEM

Regeneracion de Contraseia

ESTADO DE MORELOS

Regeneracion de Contraseia e-Firma UAEM

Si por alguna razén no recuerda su contrasefia de acceso al sistema puede regenerarla desde el sitio
https://efirma.uaem.mx

Guia rapida para la regeneracion de la contrasefia de acceso al sistema e-firma UAEM.

1.- Ingresar a la URL del portal de Firma Electrénica UAEM https://efirma.uaem.mx. Clic al boton
“‘Regeneracion contrasefia”.

2.- Ingresar correo electronico institucional proporcionado al momento de que se genero su
contrasefa anterior. Clic al botdn “Actualizar contraseiia”.

e-firma
ﬁ UAEM

iBienvenido!

Correo institucional

Contrasefia

Para crear una cuenta para el portal Firma Electronica UAEM
realiza tu tramite, da clic en la siguiente opcion

Tramita tu e-firma UAEM

Si eres un usuario del portal Firma Electronica
UAEM

Si olvidaste tu contraseiia de acceso, da clic en la siguiente opcion

Si olvidaste tu contraseiia de firmado electronico (e-firma), da clic
en la siguiente opcion
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efirma.uaem.mx/recuperarCuenta

e-firma
UAEM

jEnvia una solicitud para la generacion de una nueva contrasefia para el acceso al

portal Firma Electronica UAEM!

Ingresa comeo electrénico institucional

Enviar solicitud

Coordinacién General de Planeacion y Administracion

Direccidn General de Tecnologias de Informacion y Comunicacion

Direccién de Sistemas de Informacion
www.uaem.mx

3.- Aceptar el tramite de la recuperacion de contrasefia para continuar:

€ > c

efirma.uaem.mx/recuperarCuenta

¢Desea solicitar la renovacién de contrasefia?

& Q % @ incognito

W a % @ incgnito

4.- Ingresar al correo electronico proporcionado para la regeneraciéon de contrasefia deacceso al
sistema de firma electrénica. Clic al enlace para continuar:
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Hola ALBERTO RODRIGUEZ ALDANA.

Has solicitado la renovacion de su contrasena para el sistema de

Firma Elecironica U—::'«
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Para continuar con el proceso ingresa

Clic aqui



5.- Ingresar la nueva contrasefa, esta debe cumplir las restricciones para su generacion.

e Una mayuscula

e Un numero

e Un caracter especial

e Minimo 8 caracteres

¢ Maximo 20 caracteres

e-firma
UAEM

jRenovacion de contrasefna del Sistema Firma
Electronica UAEM!

INFORMACION IMPORTANTE

La confraseiia debe conlener al menos:

« Una mayuscula

« Un ndmero

« Un carater especial
Minimo 8 caracteres

« Maximo 20 caracteres

Ingresa la coniraseiia

Repite la confrasena




6.- Para concluir, aceptar el cambio de contrasefa para el acceso al sistema e-firma UAEM

iDesea actualizar su contrasena del Sistema de Firma Electronica?

( Aceptar ) (Cance!ar)
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Para cualquier duda, puedes enviar un correo electrénico a la Direccion de Sistemas de Informacion.
dsi@uaelm.mx o al (777) 329-79-00 ext. 7106
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